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 مرکز اموزشی و  درمانی شهید مطهری

 مم
 )مرکز  سوانح سوختگی(

 انهخدر خصوص منابع اطلاعاتی کتاب از کاربران فرم نظر خواهی مم

كليه اعضا و كاربران محترم كيفيت ارائه خدمات كتابخانه را ارتقاء  عي دارد با بهره گيري از نظرات س كتابخانه

 بخشد. لذا، خواهشمند است با تكميل اين پرسشنامه ما را از نظرات و آراء خويش بهره مند سازيد.

  

  : ) در صورت تمايل (نام و نام خانوادگی  

  : ) در صورت تمايل (تلفن تماس  

  سطح تحصيلات : 

  تحصيلی :رشته  

  :  شغل  

 . كتب تخصصي كتابخانه چقدر نياز شما را تامين مي كند؟ 1
    زياد     متوسط     کم

. مجلات تخصصي كتابخانه چقدر نياز شما را تامين مي 2

 كند؟
      زياد     متوسط     کم  

. بانك هاي اطلاعاتي كتابخانه چقدر نياز شما را تامين مي 3

 كند؟
      زياد     متوسط     کم

. منابع الكترونيك )كتب و مجلات( كتابخانه چقدر نياز شما 4

 را تامين مي كند؟
      زياد     متوسط     کم

. جايگزيني كتب و مجلات الكترونيك بجاي انواع چاپي آنها 5

 را چقدر مفيد مي دانيد؟ 
      زياد     متوسط     کم

شنيداري كتابخانه استفاده مي  -امكانات ديداري. چقدر از 6

 كنيد؟
      زياد     متوسط     کم

 . چقدر لوح هاي فشرده كتابخانه نياز شما را تامين مي كند؟7
     زياد     متوسط     کم

 . سقف تعداد كتب مجاز براي امانت مناسب است؟8
      زياد     متوسط     کم

 رضايت داريد؟ مرجع نحوه ارائه خدمات. چقدر از 9
      زياد     متوسط     کم

 منابع اطلاعاتی تازه . چقدر از نحوه اطلاع رساني10

 رضايت داريد؟
      زياد     متوسط     کم

 بودن مناسب و تعداد بودن، روز به لحاظ از . چقدر از 11

 رضايت داريد؟ کتابخانهکتابهای فارسی 
      زياد     متوسط     کم

 درخواستی توسط منابع. چقدر از نحوه سفارش و تامين 12

 كتابخانه رضايت داريد؟
      زياد     متوسط     کم

 رضايت داريد؟ پرينت. چقدر از نحوه دريافت خدمات 13
     زياد     متوسط     کم

 بودن مناسب و تعداد بودن، روز به لحاظ از  از چقدر. 14

 داريد؟ رضايت کتابخانه لاتين  کتابهای
      زياد     متوسط     کم

 کار کتابخانه رضايت داريد؟آيا از ساعت  -15
     زياد     متوسط     کم

 چنانچه هر گونه انتقاد، ويا پيشنهادی داريد می توانيد در اين قسمت وارد نماييد:
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 مرکز اموزشی و  درمانی شهید مطهری

 مم
 )مرکز  سوانح سوختگی(
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